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Las quejas de los usuarios del cen-
tro de salud por el funcionamien-
to de la petición de consultas a tra-
vés del teléfono no son nuevas. Sin
embargo hasta ahora no se habí-
an convertido, por decirlo de algu-
na manera, en oficiales, al hacer-
se eco de las mismas el Ayunta-
miento, que ha recurrido al
consejero de Sanidad, Guillermo
Fernández Vara, para que trate
de encontrar una solución.

En un escrito que el alcalde
remitió al consejero a finales de
la pasada semana, Rafael Mateos
muestra su preocupación por el
funcionamiento del centro de
salud en lo relativo al sistema de
petición de consulta, ya que son
«numerosos los ciudadanos que
manifiestan cada día la imposi-
bilidad de solicitar cita telefóni-
camente». Eso les obliga a tener
que desplazarse personalmente,
lo que supone una molestia evi-

dente ante la ubicación del cen-
tro, en un extremo del casco urba-
no, y tratarse, en muchos casos,
de personas mayores. Incluso se
apunta que ese tipo de denuncias
se repiten a diario en la Policía
Local, por lo que le pide que tome
cartas en el asunto para tratar de
resolver la situación.

Faltan medios y personal

A esa problemática se refirió tam-
bién la concejala de Bienestar
Social, Belén Vázquez, en la pre-
sentación de la exposición Salu-
dactiva -que se celebrará mañana
y el jueves- señalando que son
abundantes las quejas por las defi-
ciencias de ese servicio, «ya que
por muchas veces que se llame no
hay manera de que cojan el telé-
fono». Parece que se debe a la fal-
ta de recursos materiales y huma-
nos, al contar con una centralita
en lugar de dos y a tener una sola
persona para atender las llama-
das de decenas de usuarios.

Los problemas con la
cita telefónica les
obliga a tener que
desplazarse
personalmente, a
pesar de la distancia 

Los usuarios se quejan de la petición
de consultas en el centro de salud

Las dificultades para concertar una consulta por teléfono obligan a los usuarios a ir al centro. / MAM
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El Ayuntamiento y la empresa que
gestiona el servicio de recogida
de residuos, Urbaser, se han pues-
to ya manos a la obra para solu-
cionar las filtraciones detectadas
en algunos de los nuevos conte-
nedores soterrados de basura. En
concreto en seis, de los más de 220
que se han instalado.

Según explicó ayer el concejal
de Medio Ambiente, Jorge Gon-
zález Ibarzo, lo primero es estu-
diar de donde salen esas filtra-
ciones, que se localizan en conte-
nedores ubicados en el Jardincillo,
los Caños o la calle Mercado, pues-
to que son, en teoría, impermea-
bles. Debido al olor que despren-
den podría tratarse incluso de
aguas fecales, en cuyo caso habría

tuberías rotas. El segundo paso
ha sido encargar a una empresa
especializada la impermeabiliza-
ción de esos seis contenedores y
de otros que pudieran aparecer en
el futuro en circunstancias simi-
lares. González Ibarzo añadió que
como todo lo que empieza el nue-
vo sistema necesita rodaje e ir
corrigiendo los defectos que se
vayan encontrando, y eso es lo que
se está haciendo.

Valoración positiva

Para terminar, el concejal valoró
de forma satisfactoria la colabo-
ración de los vecinos en el nuevo
sistema de recogida de basuras,
si bien lamentó que todavía haya
algunos «que no se enteren de las
normas y horarios establecidos o
no quieran enterarse».

Los contenedores soterrados
que sufren filtraciones de
agua serán impermeabilizados

JUNTA DE GOBIERNO LOCAL

Climatización para la Escuela de Música
La Junta de Gobierno Local aprobó en su reunión de ayer el
expediente de contratación para dotar de climatización a la futu-
ra sede de la Escuela Municipal de Música, ubicada en el edifi-
co anexo al supermercado Mercadona. Igualmente aprobó adhe-
rirse a un convenio marco de colaboración entre el ministerio
de Trabajo y Asunto Sociales y la Fundación ONCE para desa-
rrollar un programa de accesibilidad universal.

SE ENTREGARON LOS PREMIOS

Certamen infantil de cuentos y relatos

Las actividades del domingo de la Feria del Libro incluyeron la
entrega de premios del XI Certamen infantil de cuentos y rela-
tos, que convocó semanas atrás la concejalía de Cultura. En cate-
goría A ganó Lidia Marcos, del colegio El Pozón; en la B, Chan-
tal Terrón (Sierra de Gredos), y Raquel Sánchez (El Pozón), y
en la C, Elena Hernández, Paula Luengo, Andrea Jiménez, Alba
Morales y Lourdes Jiménez (Campo Arañuelo)).

FERIA DEL LIBRO

Taller temático y cuentos en Almaraz
En Almaraz se entregarán esta tarde los cuentos del certamen
infantil, tras un taller temático que comenzará a las seis dentro
de la programación de la Feria del Libro.
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Todos los premios se los llevaron niñas. / AMIGO
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