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Orange Empresay Vocento en la jornada sobre digitalizacion en el transporte en Gijon.

RUTAS, FLOTAS Y DATOS.
LA DIGITALIZACION QUE EL
TRANSPORTE YA NO PUEDE APLAZAR

Orange Empresas celebro en Gijon una nueva jornada de Hablemos de.., organizada

junto a Vocento, centrada en un reto cada vez mas urgente para las pymes del transporte

presas

y la logistica: como digitalizar operaciones y ganar eficiencia en un entorno marcado por
nuevas exigencias regulatorias y economicas.

1 a cuestion es: ;qué le pasa hoy al
I_transporte?”, planted Gonzalode la
Serna, manager de Orange Espana,

alinicio de lajornada Hablemos de logistica
y transporte para Pymes. Como digitalizar
operaciones, reducir costes y ganar eficien-
cia, celebrada en el auditorio de Bioparc
Acuario de Gijon dentro del ciclo impulsado
por Orange Empresas junto a Vocento. La
pregunta sobrevolo el resto de la jornada.

Eltransporte lleva anos hablando de di-
gitalizacion, pero ya no basta con incorporar
una herramienta aislada ni con sustituir un
papel por una pantalla. El sector, explico
de la Serna, debe pasar de creer que di-
gitalizarse es “poder enviar las cosas por
WhatsApp" a una transformacion real que

EMPEZAR POR LO CONCRETO

tenga en cuenta aspectos como el docu-
mento de control digital o el aumento de
la carga maxima de 40 a 44 toneladas.

Lajornada insistio en un mensaje practico: no hace falta abordarlo todo a la vez.
La pyme debe identificar primero un proceso critico, ordenar la informacion, in-
tegrar las herramientas necesarias y escalar después. EL documento de control
digital, la gestion de flotas, las aplicaciones para conductores o la telematica
pueden convertirse en primeros pasos para evitar tareas repetitivas y tomar

decisiones con menos improvisacion.

Ivan Jiménez, Consultor en Innovacion,
Diseno y Estrategia Digital.

Lamesaredonda, moderada por Carlos
Garcia-Ovies, periodista de EL Comercio y
encargado tambien de conducir la jornada,
llevo esareflexion al terreno de la empresa.
Participaron Sergio Martinez, director co-
mercial de Nuxxon; Armando Pérez Sirgo,
coordinador de Negocio de CTIC; Nicanor
Garcia, jefe de la Division de Digitalizacion
y Ciberseguridad de la Autoridad Portuaria
de Gijon e Ivan Jiménez, fundador y director
creativo de NEXOI. Sergio Martinez defendio
que la digitalizacion ha dejado de ser una
ventaja para convertirse en “una necesidad
absoluta” desde el punto de vista legal, ope-
rativo y economico. Armando Pérez Sirgo,
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DEJAR ATRAS LA
DIGITALIZACION DE
MINIMOS

Una de las ideas mas repetidas del
encuentro fue que el transporte
no puede conformarse con enviar
documentos por WhatsApp o acu-
mular herramientas inconexas. La
digitalizacion util conecta datos de
rutas, cargas, entregas, temperatura,
relacion con cargadores... Para una
pyme, ganar eficiencia empieza por
tener mas trazabilidad y mas control
sobre lo que ocurre antes, durante
y despues de cada servicio.

por su parte, puso el acento en el método:
‘estos proyectos de digitalizacion no son
proyectos tecnologicos, son proyectos de
gestion, de cambio, de diseno de procesos”.
Nicanor Garcia anadio que la ciberseguri-
dad debe entrar desde el principio, porque
cada nuevo sistema conectado amplia la
superficie de exposicion. Mientras que lvan
Jiménez incorpord otra dimension: cuando
latecnologia se iguale, la diferencia estara
en la confianza, la cultura y la forma de
comunicar el valor propio. “Debemos evitar
la guerra de precios", advirtio.

Tras lamesa, De la Serna volvio a inter-
venir para explicar como gestionar estos
cambios desde la propuesta de Orange
Empresas. La solucion, senalo, pasa por
latecnologia, pero tambien por “el talento
interno”. Digitalizar no consiste simplemen-
te en comprar software: “Si fuera comprar
un programa seria lo mas facil". A su juicio,
hacen falta "cuatro grandes piezas” que
normalmente llegan separadas y que
una pequena empresa no siempre tiene
capacidad de integrar por su cuenta: te-
lematica, sistema de gestion, aplicaciones
para choferes y dispositivos profesionales.
La clave, resumio, esta en la integracion:
‘Combinar todo esto es complicado”.

La jornada cerr6 el foco empresarial
con una mirada local. Javier Fernandez,
director general de Estrategia Digital del
Principado de Asturias, presento el Gemelo
Digital de Asturias como una infraestructura
publica llamada a ordenar datos dispersos
y convertirlos en decisiones utiles para
empresas, operadores logisticos, adminis-
traciones, sectores industriales y pymes.
“Esto no va de tecnologia, esto va de de-
sarrollo econdmico de la region”, afirmo.
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